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1-①. 重点分野リサーチ（11重点分野×31国・都市）

各国基礎調査及び、海外先進事例調査 ～マドリード(1/5)

都市名 マドリード

面積
(k㎡)

604

人口
(万人)

328

元首 ベゴーニャ・ビジャシス・サンチェス 市長代理

主要産業 -

GDP
(10億米ドル)

- 参考 マドリード基本情報(マドリード州データポータル)

１-①基礎情報

■目次 ～マドリード～

1.基本調査
①基礎情報
②デジタルに関する組織及び施策等の概要

2.重点調査分野(11テーマ)

国民文化 ‐

サービスデザイン/UIUX - デジタルデバイド ★ 共同利用・共同調達 -

データ利活用 〇 官民共創 - デジタル予算 -

行政サービスのデジタル化 - 新技術
（AI、メタバース）

- スマートシティ 〇

サイバーセキュリティ - 人材育成・確保 -

11重点分野リサーチ状況

★・・・都が特にベンチマークすべき事例あり、〇・・・情報あり、ー ・・・情報なし

https://gestiona.comunidad.madrid/desvan/almudena/FichaMunicipal.icm?generarIndice=S&codMunZona=0796
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１- ②デジタルに関する組織及び施策等の概要

名称 概要 ソース・サイト

基盤
マドリード市議会のオープン
データポータル

マドリード市議会が保有する様々なデータセットを利用できるように再利用者
向けに設計されたデータポータルサイト。マドリードの使用電子料や、駐車場の
利用データなどがある。

・公式ホームページ

基盤
geoportal マドリード市の道路地図や、衛星画像などの地理的情報を提供するデータ

ポータルサイト。
・公式ホームページ

施策
Digital Training Plan 
for citizens of the 
Community of Madrid 

全ての市民が必要なデジタルスキルを習得及び開発するためのスキルを確実
に持つことを最終目標として、個人的・専門的開発のあらゆる面で、スキルを
習得するためのトレーニングを提供することを主な目的としている。

・詳細記事

拠点

‐

‐

‐

https://datos.madrid.es/portal/site/egob
https://wpgeoportal.madrid.es/que-es-el-geoportal-del-ayuntamiento-de-madrid/
https://www.comunidad.madrid/en/transparencia/informacion-institucional/planes-programas/plan-capacitacion-digital-ciudadanos-comunidad-madrid
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２.重点調査分野(11テーマ) ーデータ利活用

概要

Plan & Strategy 事例

• マドリード市は、市が所有する様々なデータセッ
トにアクセスできるオープンデータポータルを複数
構築している

• データポータルは、オープンデータ憲章で定義さ
れたオープンデータに関する原則に遵守して展
開されている

マドリード市オープンデータポータル
• マドリード市議会のオープンデータポータル
• geoportal
• 統計学(マドリード市議会ウェブサイト統計情

報)

取組
概要

※着手中含む

• マドリード市議会のオープンデータポータル:教育、経済、雇用など
様々な分野の情報が掲載。ファイル形式はAPI、CSVなど
データを活用して、マドリード地下鉄の到着時間、停留所の検索、実
際の待ち時間などを検索できるアプリケーションを開発

• geoportal(マドリード市の土地情報ポータルサイト):市町村の道
路地図、衛星画像、市行政区画など様々な地理に関する情報を提
供

• 統計学(マドリード市議会ウェブサイト統計情報):人口、物価、電
力消費量、タイプ別建築物数など様々なカテゴリに関する統計情報を
検索、閲覧可能

• マドリード市議会オープンデータポータル公式ホームページ
• geoportal公式ホームページ
• マドリード市議会公式ホームページ統計学ページ

参考参考
• マドリード市議会オープンデータポータル公式ホームページ
• geoportal公式ホームページ
• マドリード市議会公式ホームページ統計学ページ

https://datos.madrid.es/portal/site/egob/menuitem.400a817358ce98c34e937436a8a409a0/?vgnextoid=23ed21f248bf1610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=23ed21f248bf1610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextfmt=default
https://wpgeoportal.madrid.es/que-es-el-geoportal-del-ayuntamiento-de-madrid/
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica?vgnextchannel=8156e39873674210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://datos.madrid.es/portal/site/egob/menuitem.400a817358ce98c34e937436a8a409a0/?vgnextoid=23ed21f248bf1610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=23ed21f248bf1610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextfmt=default
https://wpgeoportal.madrid.es/que-es-el-geoportal-del-ayuntamiento-de-madrid/
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/El-Ayuntamiento/Estadistica?vgnextchannel=8156e39873674210VgnVCM1000000b205a0aRCRD
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２.重点調査分野(11テーマ) ーデジタルデバイド

概要

Plan & Strategy 事例

マドリード市を州都とするマドリード州は、市民
が必要なデジタルスキルを習得及び開発するた
めのスキルを確実に持つことを最終目標として、
市民のためのデジタルトレーニング計画を策定。
この計画は、以下5つの行動軸に基づき設計さ
れている
• デジタル化の概念化と認識
• デジタルトレーニングの為のインフラストラク

チャー
• 情報格差のリスクがある人々
• デジタル人材の育成と維持
• デジタルのプロフェッショナル化

取組
概要

※着手中含む

この取組の中で、情報格差のリスクがある人々に対して複数のプログラム
を提供している
• 農村地域におけるデジタルスキルの開発のためのプログラム
• 55歳以上の人々のためのデジタルスキルの開発のためのプログラム
• 少数民族と移民のためのデジタルスキルの開発のためのプログラム
• 障害者のためのデジタルスキル開発プログラム
• 職業上のリスクがある人々のためのデジタルスキルの開発のためのプロ

グラム

• Digital Training Plan for citizens of the Community of Madrid 2022-
2025(マドリード州)参考• Digital Training Plan for citizens of the 

Community of Madrid 2022-2025(マドリード州)参考

https://www.comunidad.madrid/en/transparencia/informacion-institucional/planes-programas/plan-capacitacion-digital-ciudadanos-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/en/transparencia/informacion-institucional/planes-programas/plan-capacitacion-digital-ciudadanos-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/en/transparencia/informacion-institucional/planes-programas/plan-capacitacion-digital-ciudadanos-comunidad-madrid
https://www.comunidad.madrid/en/transparencia/informacion-institucional/planes-programas/plan-capacitacion-digital-ciudadanos-comunidad-madrid
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２.重点調査分野(11テーマ) ースマートシティ

概要

Plan & Strategy 事例

• マドリード市は、市民のための、市民の参加によ
るスマートシティプログラムを推進している。また、
マドリード市議会は、市民や民間企業から常に
新しいアイデアや提案を引き出すために、街のさ
まざまなプロジェクトについて可能な限り透明性
を高めるよう努めている。

取組
概要

※着手中含む

• スマート環境：マドリードは過去数十年にわたり、都市部全体の環境
の質を高めるために、多くの対策やプロジェクトを実施し、市民に最良
の都市環境を提供している。

• Competitiveness of Cities: Making Madrid Smart
(Prof. Dr. Philippe Gugler)参考参考

• Competitiveness of Cities: Making Madrid 
Smart(Prof. Dr. Philippe Gugler)

https://www.unifr.ch/competitiveness/en/assets/public/Making_Madrid_Smart.pdf
https://www.unifr.ch/competitiveness/en/assets/public/Making_Madrid_Smart.pdf
https://www.unifr.ch/competitiveness/en/assets/public/Making_Madrid_Smart.pdf
https://www.unifr.ch/competitiveness/en/assets/public/Making_Madrid_Smart.pdf
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